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23 dejulio de 2026
Estimado participante,

CAMBIOS EN LAS CONTRIBUCIONES PARA EL SERVICIO DE PERSONAL CARE - APLICA A
PARTIR DEL 1 DE OCTUBRE DE 2026

Esperamos que estés bien. Te escribimos para informarte sobre un préximo cambio en las
contribuciones al servicio de Personal Care. A partir del 1 de octubre de 2026, ya no necesitaras
pagar contribuciones por los servicios de Personal Care aprobados bajo Support at Home.

Esto significa que si tu support plan incluye servicios de Personal Care y cuentas con fondos
disponibles de Support at Home, tus servicios de Personal Care no tendran ningin costo para
ti. Los servicios de Personal Care continuaran financidndose con tu presupuesto disponible y
continuo.

El servicio de Personal Care incluye apoyo con tareas diarias como:

e Ducha

e Asistencia no clinica para el manejo de la incontinencia
e Vestimenta

e Apoyo con la alimentacion

e Higiene personal

Soporte con la auto-administracion de medicamentos

¢Qué no esta cambiando?

e Tuelegibilidad para los servicios de Personal Care

e Tu proveedor, los care workers y los arreglos de cuidado existentes

e Contribuciones a otros servicios de Support at Home

e Siyaestas aprobado para los servicios de Personal Care, no necesitas una reevaluacién por
este cambio

e |ascontribuciones seguiran aplicandose a los servicios de Personal Care prestados antes
del 1 de octubre de 2026, incluso si se reclaman después de esa fecha

¢Necesitas hacer algo?
No necesitas hacer nada. El cambio ocurrird automaticamente.

Antes del 1 de octubre de 2026, tu Care Partner se pondra en contacto contigo para
programar una visita a tu hogar. Durante esta visita, te guiaran sobre los préximos cambios y
actualizaran tu service agreement, tu care plany tu presupuesto.

Si tienes alguna pregunta sobre tus servicios de Personal Care o deseas hablar sobre tu care plan o
presupuesto, por favor contacta a tu Cura Care Partner al 07 5620 3805. Estamos aqui para
ayudarte. También puedes visitar el sitio web de My Aged Care MyAgedCare.gov.au/news-and-
updates/support-home-personal-care-contribution-changes o llamar a My Aged Care al 1800 200
422,

Saludos cordiales,

Kathleen Karlovecz
Cura Service Manager
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