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Pruzamo podrsku prilagodenu Va5|m potrebama
i kulturnoj pozadini kako bismo Vam pomogli da
ostanete povezani i samostalni u svom domu.

ZASTO CURA?

o Vise od 40 godina Multikulturalnost i

usluge razlicitost
Podrzavamo starije osobe od Kao multikulturalna

1983. godine. organizacija, razumemo

> - razli¢ite kulturne potrebe i
Posvecena podrska mozemo da uparimo korisnike

Nas lokalni tim posvecuje sa osobljem slicne pozadine.
vreme da Vas zaista

upozna. Transparentnost
Fleksibilnost Nemamo skrivenih naknada.

Usluge prilagodavamo
Vasim potrebama.



USLUGE CURA AGED CARE

U Cura Aged Care posveceni smo unapredenju
zivota starijih osoba u jugoistoc¢nom Queensland-u i
severnom New South Wales-u.

Osnazujemo Vas da dostojanstveno starite, zadrzite
samostalnost u udobnosti svog doma i ostanete
povezani sa svojom zajednicom. Nasa prilagodena
reSenja podrske obezbeduju da ostanete aktivni,
povezani i ukljuceni, uz postovanje Vasih potreba,
ciljeva, kulturne pozadine i jezika.

Commonwealth Home Support (CHSP)
CHSP program je osmisljen da obezbedi usluge
pocetnog nivoa. Pruzamo sledece usluge:

e Pomoc¢ u domacinstvu e Obroci

e Socijalna podrska i e Sestrinska nega
ukljuc€ivanje u e Li¢nanega
zajednicu e Srodne zdravstvene

o Opésti predah (respiro) usluge i terapije
u kuci ili zajednici e Odrzavanjei

e Specijalizovane usluge popravke u
podrske domacinstvu

e Prevoz e Oprema i proizvodi

Support at Home Program

Vlada Australije je postojece Home Care
Packages (HCP) i Short-Term Restorative Care
(STRC) preusmerila u Support at Home (SaH)
program, uvodeci osam prilagodenih nivoa
finansiranja SaH.

Ovaj program nudi Sirok spektar prilagodenih
usluga koje se razvijaju u skladu sa Vasim
potrebama, a mi smo tu da Vam pomognemo da
kreirate personalizovani Care Plan.



KAKO DA PRISTUPITE NASIM USLUGAMA

Ako Zelite da koristite usluge nege u kuci, sledite sledece
korake:

©
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Ako Vam je tokom procene potrebna pomo¢, obratite
nam se. Jedan od nasih Care Partner-a bi¢e Vam na
raspolaganju za podrsku.

Pozovite My Aged Care na 1800 200 422
ili posetite www.myagedcare.gov.au. To
je besplatna usluga podrske starijima i
njihovim negovateljima.

Pre kontaktiranja My Aged Care,
pripremite Medicare karticu i jasno
definiSite kakva Vam je pomoc¢
potrebna.

Kada dobijete rezultat procene,
kontaktirajte nas i organizovacemo
da Vas pozove jedan od nasih Care
Partner-a radi zakazivanja ku¢ne
posete.

Tokom kucéne posete razgovaracemo o
Vasim potrebama za negom.

Na osnovu odobrenja u Vasem My Aged
Care Support Plan-u, zajedno ¢emo
razviti personalizovani Care Plan koji
odgovara Vasim potrebama i zahtevima.

Kada se Care Plan finalizuje, po¢e¢emo
sa pruzanjem prilagodenih usluga.

Vi uvek imate kontrolu nad svojim Care
Plan-om i mozete vrsiti izmene u
dogovoru sa Care Partner-om.



NASE USLUGE

Dobro dosli u nas sveobuhvatan i prilagoden skup usluga,

osmisljen da podrzi Vase blagostanje kod kuce, u zajednici ili
kroz specijalizovane usluge.

Usluge u kudi

Pruzamo celovitu podrsku pomazucdi u
dnevnim zadacima, ku¢nim
aktivnostima i licnoj nezi kako biste
odrzali samostalnost i kvalitet zivota u
svom domu. NasSe usluge ukljucuju:

¢ Pomoc¢ udomacdinstvu e Obroci

e Socijalna podrska i e Sestrinska nega
ukljucivanje u e Li¢na nega
zajednicu e Srodne zdravstvene

e Predah u kuci ili usluge i terapije
zajednici e Odrzavanjei

e Specijalizovane usluge popravke u
podrske domacinstvu

e Prevoz e Oprema i proizvodi

Zelite da saznate vige? Skenirajte QR kod!

Nas Wellness Centar

Nas Wellness centar je srediste
aktivnosti i povezivanja. Od radionica
rukotvorina i VR tura doigara i
edukativnih sesija — za svakoga ima
ponesto. Nasa lepa kuhinja omogucava
posetiocima da probaju razne
multikulturalne kuhinje. Po zahtevu
mozemo obezbediti autobuski prevoz.

Zelite da saznate vise? Skenirajte QR kod!




U zajednici

Kroz nase usluge podrske u zajednici za
starije, donosimo Vam drustvenu
interakciju i radost, omogucavajuci
prijatna iskustva i stvaranje znacajnih
veza. Od prevoza i asistirane kupovine do
pratnje na zakazane termine,
individualnih i grupnih izlazaka i pristupa
nasem Wellness centru — posveceni smo
tome da Vas put kroz negu bude sto
kvalitetniji.

Zelite da saznate vise? Skenirajte QR kod!

Predah za negovatelje (Respite)

Bilo kod kuce ili u nasem Wellness centru,
nas iskusan tim pruza profesionalnu i
saosecajnu negu, pomazudi u
svakodnevnim aktivnostima, podsecanju
na terapiju, drustvu i drugim klju¢nim
potrebama. Respiro/predah nega pruza
od klju¢nog znacaja olaksanje
negovateljima, dajuéi im dragocenu
priliku za odmor, obnovu i reSavanje licnih
potreba.

Zelite da saznate vise? Skenirajte QR kod!



Zdravlje i blagostanje

Vase zdravlje i ukupno blagostanje nas
su apsolutni prioritet. Kroz
personalizovane usluge srodnih
zdravstvenih struka fokusiramo se na
podrsku Vasem fizickom zdravlju. Imamo
posvecen tim koji pruza klinicku podrsku,
ukljucujuci dijetetiku, socijalni rad i
usluge medicinske nege.

Zelite da saznate vise? Skenirajte QR kod!

Multikulturalna podrska

Cura Aged Care je ponosno
multikulturalna organizacija i slavi sve
kulture. Nas tim govori vise od 43 jezika,
obezbedujudi efikasnu komunikaciju i
razumevanje Vasih briga, preferencija i
potreba za negom. Nase usluge
ukljucuju razlicite programe i aktivnosti
kulturnog povezivanja u nasem Wellness
centru. Starije osobe mogu razgovarati
na maternjem jeziku, uzivati u omiljenim
medunarodnim kuhinjama i uCestvovati
u kulturnim aktivnostima.

Zelite da saznate vise? Skenirajte QR kod!



NASE USPESNE PRICE

Ova nadahnjujuca svedocanstva istiCu posvecenost i izvrsnost koje

nas tim dosledno pruza. Ona su potvrda poverenja i zadovoljstva
nasih korisnika nasim uslugama i resenjima. U nastavku je samo
nekoliko glasova medu mnogima koji nas nadahnjuju i pokrecu
napred.

“ Zahvalan sam na trudu koji su uloZili nasi Cura negovatelji kako
bi pomogli mojoj supruzi dok joj se stanje sa Alchajmerovom
bolescu pogorsava. Takode sam zahvalan na razgovorima sa
mnom kako bismo proverili Sta se desava.*

' ' Clan porodice korisnika Cura Aged Care

“Cura je bila divha podrska nasoj porodici. Moja mama uZiva
da posecuje Wellness centar, gde se uvek oseca dobrodoslo i
ukljuceno. Negovatelji su prakticni, nezni i dosledno pokazuju
duboko postovanje prema starijim osobama. Podrska osobi sa
kognitivnim izazovima moZe biti teska, ali iskusniji negovatelji u
Cura-i zaista razumeju sta treba uraditi. Njihov pristup je
strpljiv, profesionalan i uliva poverenje. Na e-postu i pozive uvek
odgovaraju brzo i nikada nismo imali utisak da je bilo koje
pitanje premalo ili nevazno. Oboje mojih roditelja dobijali su
negu od Cura-eg, sve do ocevog palijativnog stadijuma, i
izuzetno sam zahvalna na saosecanju i pouzdanosti koje su
pokazali u veoma emotivnim periodima. Toplo preporucujem
Cura-u svakoj porodici kojoj je potrebna istinski brizna i
kulturno senzitivna podrska.“

Clan porodice korisnika Cura Aged Care

“ Moj Care Partner je zaista divnha osoba. Veoma je prijatna i , ’
dostupna, a usluge koordinira sa velikom posvecenoscu. Izuzetno je

pouzdana i ne mogu a da ne budem zahvalan.*

Korisnik Cura Aged Care

oo Ako traZite saosecajan i kulturno senzitivni pristup nezi starijih, Cura
cura Aged Care je pravi odgovor. Verujemo u slavljenje razli¢itosti i

stavljanje Vas u srediste svega Sto radimo.
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Kontaktirajte nas

E"-:.:.-:E Nas tim je ovde da Vam e 07 5620 3805

pomogne na Vasem putu. N
Pruzamo iskrenu brigu i = info@cura.org.au

[x] podriku. & cura.org.au
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