
CURA 居家养老服务

为什么大家都选 CURA? 

我们会根据您的个人习惯和文化背景，为您量身定

制专属支持。帮助您住在自己熟悉的家里，既能随

心自在地生活，又能时刻与家人朋友保持联系。

 我们让您的生活更美好  

过 上 您 真 正 想 要 的 生 活

cura.org.au

自1983年以来，我们就开始全心
全意照顾长辈们了。 

40多年的老牌口碑 

真心实意的贴身陪伴
 我们的本地团队就在您身边，
会耐心地了解您的喜好，像家人

一样懂您。 

贴合需求
我们根据您的需求定制专属服

务。

多元文化与多样性
作为多元文化机构，我们理解不同

的文化需求，并为您匹配相似背景

的护理人员。 

信息透明
我们没有任何隐藏费用。

我们位于 Gold Coast、Tweed Heads、Far
Northern NSW、Greater Brisbane、Moreton
Bay 和 Sunshine Coast。 



在 Cura，我们想帮昆士兰州东南部和新南威尔士州
北部的长辈们，把每一天都过得舒心且有滋有味。

帮您在自家自在养老、乐享社区。我们会尊重您的文

化和习惯，通过定制化支持，让您生活独立且充满活

力。

CURA 居家养老服务

Support at Home 居家支持计划 
澳大利亚政府将现有的 Home Care Packages
（HCP）和 Short‑Term Restorative Care
（STRC）整合为 Support at Home（SaH）计
划，并引入了八个量身定制的 SaH 资助级别。

该计划提供广泛的个性化服务，可随您的需求而发

展；我们将协助您制定专属的 Care Plan（照护计
划）。

联邦居家养老计划
CHSP 是为您准备的“入门级”居家养老支持。我们提
供以下服务： 

家务协助

社交与社区活动 
居家或社区临时看护 
专业支持服务

接送服务

营养配餐

专业护理 
个人护理

康复与辅助治疗

住房维护与维修

辅助设备与用品



如何申请服务

如需使用居家照护服务，请按照以下步骤进行：

在联系 My Aged Care 前，请准备好您的
Medicare 卡，并明确所需的协助类型。 

请拨打 My Aged Care 1800 200 422 或
访问 www.myagedcare.gov.au。这是政
府专门为长者和家属提供的免费咨询服务。 

收到评估结果后请与我们联系，我们将安排

Care Partner 与您取得联系并预约上门访
视。 
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4 在家访期间，我们将与您讨论照护需求。 

根据您 My Aged Care Support Plan 的
批准内容，我们将与您共同制定专属 Care
Plan (照护计划)，以满足您的需求。 

当 Care Plan （照护计划）最终确定后，
我们将开始提供为您量身定制的服务。
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如果您想调整计划，随时找您Care
Partner 协商进行更改。 7

申请评估的过程中要是遇到困难，请随时与我们联系。我们

的 Care Partner 将为您提供支持。



不管是居家生活、社区活动还是专业护理，我们都有全方

位的方案，只为让您的身心状态维持在最佳。 

我们的服务项目

我们通过协助日常事务、家务活动和个人

照护，提供全方位支持，帮助您在家中保

持独立与生活质量。我们的服务包括：

居家服务

扫码查
看

扫码查
看

我们的康乐中心是活动与交流的枢纽。从

手工艺工作坊、VR 参观到游戏与学习活
动，每个人都能找到适合自己的项目。我

们的美食厨房还可让来访者品尝多元文化

的美食。我们还提供接送服务。 

想了解更多？请扫描二维码！ 

我们的康乐中心

 想了解更多？请扫描二维码！

家务协助

社交与社区活动 
临时看护

专项支持服务

接送服务

营养餐食

专业护理  
个人护理  
康复与治疗

住房维护与维修  
辅助设备与用品 



无论在家中还是在我们的康乐中心，我

们经验丰富的团队都能提供专业又贴心

的照护。我们可以帮忙料理家务、提醒

用药、或是陪您聊聊天。这不仅是为了

照顾好您，也是为了让辛苦照顾您的家

人能休息一下，照顾他们自己的事情。

想了解更多？请扫描二维码！

临时看护（Respite）

扫码查
看

我们的社区支持服务，就是为了给您的

生活添点乐子，交新朋友。无论是平时

出门买菜、看病接送，还是团体郊游、

来我们的“康乐中心”聚会，我们都会全程
陪着您，让您的晚年生活更加精彩。

 
想了解更多？请扫描二维码！

社区服务

扫码查
看



您的健康和身心状态，是我们最在乎的

事。我们会为您安排专属的康复和健康

支持，照顾您的身体情况。我们还有一

支专业的团队，能为您提供营养指导、

心理咨询和专业护理，全方位帮您调理

好身体。 

想了解更多？请扫描二维码！ 

健康与活力

扫码查
看

在 Cura，我们为自己的多元文化背景
感到自豪。我们的团队能说 43 种以上
的语言，沟通完全没障碍，能真正听懂

您的心声和需求。在我们的“康乐中
心”，您可以用母语交谈、品尝地道的
美食，并参加丰富的文化活动。 

想了解更多？请扫描二维码！ 

多元文化支持 

扫码查
看



这些来自客户的真实心声，是对我们团队最大的肯定。

大家的信任与满意，一直是激励我们不断进步的动力。

我们的暖心故事 

“我非常感激 Cura 照护人员为我妻子付出的努力，尤其在
她的阿尔茨海默病加重后。他们还经常主动找我沟通，了

解近况，这份细心让我很感动。”  
Cura客户家属 

“Cura 给了我们家很大的支持。我母亲很爱去‘康乐中
心’，在那里她总感觉到被尊重和接纳。这里的照护人员
既能干又温柔，对长辈非常尊重。照顾有认知障碍的长

者很不容易，但 Cura 经验丰富的员工很专业，非常有
耐心，让人放心。无论电话还是邮件，他们总是回复得

很快。我父母都曾由 Cura 照顾，直到我父亲进入临终
关怀阶段。在那段艰难的日子里，他们的可靠和同情心

给了我们莫大的安慰。我由衷推荐 Cura 给所有寻找真
心关怀和懂文化背景的家庭。” 

Cura客户家属 

“ 我的 Care Partner 人真的特别好。她非常亲切，帮我
安排各种服务时特别尽职，办事很靠谱。我太感激了。

 Cura客户家属 

如果您正在寻找专业、贴心且懂文化差异的养老服务，Cura 就
是您的最佳助手。我们尊重每一种文化背景，始终以您的需求

为核心。 



07 5620 3805
info@cura.org.au
cura.org.au

我们的团队随时准备为您

提供帮助。用真诚的关

怀，支持您的每一天。 

联系我们

拥抱多元文化，守候长辈安康  

为了让多元社区的每一位朋友都能清楚了解

服务，我们准备了多种语言版本的手册。扫

码即可查看其他语言版本。 

 扫码查看


